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»Serendipitit bezeichnet eine zufillige Wahrnehmung von etwas urspriinglich nicht Gesuchtem, das
sich als neue und tiberraschende Entdeckung erweist. Das ist der Fall, wenn man in einem zufilligen
Gesprich einen Gedankenimpuls erhailt, der zu einer Idee fiihrt. In der virtuellen Zusammenarbeit
kommt diese soziale Zufilligkeit fast komplett zum Erliegen. Marketing-Teams, die ganz besonders auf
Kreativitat und Innovation angewiesen sind, werden ihre Mitarbeiter immer wieder aus dem
Homeoffice holen miissen, um diese zuféllige Begegnung wieder zu ermoglichen und ihre Biiros noch
begegnungsfreudiger gestalten.“

Ulrike Stahl, Professional Speaker, Beraterin und Kooperationsbotschafterin
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